Cédigo: Q-AD-05-F-01

ACTA DE REUNION Revision # 2
UNISN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 Fecha vigencia
26/12/2023
REUNION Seguimiento Contrato de Prestacion de Servicios No.1004 de 2023
PROYECTO Reclamaciones ADRES
ACTA No. 165 LOTE 3 FECHA 12-06-2025 HORA | 12:42 a.m.
OBJETIVOS | Actividades Paquetes 11, 14 (1), 14 (2) 15, 16, 17, 18,19 y 20.
COORDINADOR AGS Colombia SAS RELATOR | Noeé Cardenas Espejo
ASISTENTES:
ENTIDAD /
NOMBRE CARGO EMPRESA
Yasmin Cecilia Escamilla Badillo Directora de Otras Prestaciones (E) ADRES
Paola Andrea Céspedes Forero Supervisor - Gestor Operaciones DOP ADRES
Eliana Maria Solano Silva Asesor medico DOP ADRES
L|_zbeth Sanchez Escarraga Asesor DOP ADRES
(virtual)
Noé Cardenas Espejo Director de Interventoria AGS
Carlos Enrique Ospina Mesa Experto en Reclamaciones AGS
Monica Pulido Castillo (virtual) Lider Reclamaciones Zona 3 AGS
Yovan Alirio Solano Flérez Experto en Sistemas AGS
Efrain Gonzalez Fontecha Gerente Proyecto Lote 3 UTR2023
Martha Lucia Flérez Pinzon Directora de Auditoria Lote 3 UTR2023
Humberto Bozzi Angel Director de Control Interno Lote 3 UTR2023
Eduardo Neisa Cortés Director de Tecnologia y Comunicaciones UTR2023

Lote 3

AGENDA DE ACTIVIDADES:

Estado de paquetes en proceso, Lote 3

Tablero de Control

Proyeccion cierre tramite de paquetes

Auditorias en Sitio Lote 3

Situaciones andmalas Lote 3

@0 RA W=

Analisis de glosas PQT_19

TEMAS TRATADOS:
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El seguimiento de tramite y cumplimento cronograma de auditoria se lleva a cabo presencialmente
en las instalaciones de ADRES piso 8, con la participacion virtual de las personas senaladas en la
lista de asistentes.

G R U P O|&E '
ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO - AEBE: |
1 ZONA 3 UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023
VALOR TIPO DE
PAQUETE RECLAMACIONES [TEMS RECLAMADO ($) RADICACION PERIODO OBSERVACION
) El T de junio la UTR2023 remiti¢ los soportes de pago. A la
n 8788 99457 | 14.683230.51400 | RG(ADRES) | Enero-Noviembre 2024 lespera del documento de procedibilidad.
n.839 18101 | 16.809.846.917,00 - i
140 RC (UTR20Z3) | Mayo - Septiembre 2024 |y 3 e junio la UTR2023 radicé en ADRES los soportes para
14(2) 15301 9295 | 1493153589100 |RG (UTR2023) | Octubre - Noviembre 2024 [P290- Pendiente el nimero de radicado.
15 13.605 167.348 | 3168851346500 NUEVAS Octubre 2024 El 05 de junio la UTR2023 remiti(? If).s soportes de pago. A la
lespera del documento de procedibilidad.
16 18839 232260 | 42177.956.818,00 NUEVAS MNoviembre - Diciembre  |El 09 de junic la UTR2023 remitio el informe del paquete. A la|
lespera del RTU.
Noviembre 2024 a febrero [El 06 de junio ADRES remitio la certificacion de cierre y la|
7 17.421 204270 | 38.437.704.75100 | RG (UTR2023) 2025 UTR2023 esta trabajando en el informe del paquete.
El T de junio, se recibi¢ indicacion de ADRES y de AGS
Colombia, para no disponer la BDT de cierre hasta que se|
8 18.444 219.223 | 36.156.463.019,00 NUEVAS Enero - Febrero 2025 reciban los Anexos de GIVRA.
El 11 de junio se recibieron alertas de GIVRA.
El 06 de junio ADRES remitio la instruccién del paquete.
15184 205.556 | 39.057.082.052,00 — Abri . . .
19 NUEVAS Marzo — Abril 2025 El mismo 06 de junio la UTR2023 dispuso la BDT de resultados.
A la espera de observaciones de calidad.
El 05 de junio ADRES dispuso los insumos del paquete y el 09
de junio la UTR2023 reporto novedades en relacion con
20 14310 202.409 RG (UTR2023) Marzo — Abril 2025 imagenes histo’ricas, las cuales fueron respondidas por ADRES|
el 11 de junio.
El Tl de junio la UTR2023 da conformidad de los insumos.

UNIGN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

1 ‘ CRONOGRAMA DE PAQUETES - ZONA 3

ASIGNADO

PROGRESO  INICIO

PQr_1s

ENTREGA DE BDT DE RESULTADDS UT RECLMACIONES 2023 Z0NA 3 11-4-2.

PQT_16

ENTREGA DE BDT DE RESULTADDS UT RECLMACIONES 2023 20NA 3

PQr_1v
EMTREGA DE BDT DE RESULTADOS UT RECLMACIONES 2023 20MA 3
PQT_18
EMTREGA DE BDT DERESULTADOS

UT RECLMACIONES 2023 Z0NA 3 21-5-25

PQT_19

EMTREGA DE BDT DE RESULTADOS UT RECLMACIONES 2023 Z0MA 3 30-5-

PQT_20

ENTREGADEBDT DE RESULTADDS UT RECLMACIONES 2023 20MA 3 17-6-25

HEHRHRHRARH
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2 | AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE A& = |G
20 - ZONA 3 (TABLERO DE CONTROL) UNIGN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

E Sa—l Jun 12, 2025 @ 08:08:47.791
(MY
o 6115 o 4.490 o 2.507 ;'“.WN”'MW l N
o 108.089 T 81.590 o 66.063 -~
| 17,52%
PZ320 PZ320 PZ320

o /

3 PROYECCION CIERRE TRAMITE DE PAQUETES ASD = |G
ZONA 3 UNIGN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Actividades proyectadas desde la entrega de la BDT de resultados hasta la procedibilidad de pago:

ro e e
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Procediitdsd sepoz0|ass

[BOT Resubiados luTR2023

[Ouservaciones de calded_ags

Procediivdsd depoze ags
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4 CONSOLIDADO AUDITORIAS EN SITIO -
ZONA 3

Cantidad de entidades reclamantes visitadas, programadas y pendientes segun

naturaleza:

CONSOLIDADO AUDITORIA EN SITIO ZONA 3
NATURALEZA NTID: VISITADAS % PROGRAMADA*

PENDIENTES %
PRIVADA 169 53,99 169 100,00 0 0 0,00
PUBLICA 144 46,01 133 92,36 11 0 0,00
TOTAL 313 100,00 302 96,49 11 0 0,00

VISITADAS

®PRIVADA = PUBLICA

PROGRAMADA*

- Visitas programadas a 16 de junio *

aemupo

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

- snupa;ﬂ~=“m|('-..
4 AUDITORIAS EN SITIO -ZONA 3 ASD
UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023
A la fecha se han ejecutado 34 auditorias en sitio, 4 estan en ejecucion y 7
programadas, las cuales se identifican a continuacion:
FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO UNICIPIO ESTADO

04/06/2025 900142282 [FUNDACION CLINICA LETICIA AMAZONAS LETICIA REALIZADA

05/06/2025 838000096  |ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE LETICIA AMAZONAS LETICIA REALIZADA

06/06/2025 830009112 OIC LTDA AMAZONAS LETICIA REALIZADA

12/06/2025 890980814  |[ESE HOSPITAL SAN RAFAEL ANTIOQUIA IANDES EN EJECUCION

03/06/2025 890981494  |[ESE HOSPITAL SAN ANTONIO ANTIOQUIA BETANIA REALIZADA

09/06/2025 890982116 [ESE HOSPITAL GERMAN VELEZ GUTIERREZ ANTIOQUIA BETULIA REALIZADA

05/06/2025 ‘890980784 [ESE HOSPITAL SAN CARLOS ANTIOQUIA CANASGORDAS REALIZADA

13/06/2025 89098063 [ESE HOSPITAL SAN ANTONIO ANTIOQUIA CARAMANTA PROGRAMADA

T1/06/2025 890907241 [ESE HOSPITAL LA MERCED ANTIOQUIA CIUDAD BOLIVAR REALIZADA

06/06/2025 890984670 [ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO ANTIOQUIA DABEIBA REALIZADA

05/06/2025 80013831 [ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN ANTIOQUIA EL BAGRE REALIZADA

04/06/2025 890985092 [ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL ANTIOQUIA REMEDIOS REALIZADA

10/06/2025 890981424 [ESE HOSPITAL SAN JOSE ANTIOQUIA SALGAR REALIZADA

04/06/2025 891982128 [ESE HOSPITAL PBRO. ALONSO MARIA GIRALDO ANTIOQUIA SAN RAFAEL REALIZADA

04/06/2025 890905198 [ESE HOSPITAL SANTAMARIA ANTIOQUIA SANTA BARBARA REALIZADA

05/06/2025 ‘890980003 [ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS ANTIOQUIA SONSON REALIZADA

03/06/2025 800114286 [ESE HOSPITAL SAN CAMILO DE LELIS ANTIOQUIA VEGACHI REALIZADA

16/06/2025 890981536 [ESE HOSPITAL REGIONAL SAN RAFAEL YOLOMBO ANTIOQUIA YOLOMBO PROGRAMADA

N/06/2025 B26002304 [ESE HOSPITAL ESPECIAL DE CUBARA BOYACA CUBARA REALIZADA

16/06/2025 800152970 [ESE HOSPITAL REGIONAL DE MIRAFLORES BOYACA MIRAFLORES PROGRAMADA

13/06/2025 891800295 [ESE HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA BOYACA MONIQURA PROGRAMADA
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FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO MUNICIPIO ESTADO

17/06/2025 860060016 |[ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO BOYACA ISAN LUIS DE GACENO PROGRAMADA
12/06/2025 891800611 ESE HOSPITAL SAN ANTONIO DE SOATA BOYACA [SOATA EN EJECUCION
06/06/2025 890BOIG99  |ESE HOSPITAL SAN ANTONIO ICALDAS MANZANARES REALIZADA
03/06/2025 90108114 [NUEVA ESE HOSPITAL DTAL SAN FRANCISCO DE ASIS ICHOCO QUIEDO REALIZADA
13/06/2025 832001411 |ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE CAQUEZA ICUNDINAMARCA ICAQUEZA PROGRAMADA
04/06/2025 899999161 |ESE HOSPITAL HABACUC CALDERON ICUNDINAMARCA ICARMEN DE CARUPA REALIZADA
03/06/2025 832010240 |ESE CENTRO DE SALUD CUCUNUBA ICUNDINAMARCA lcuCuNUBA REALIZADA
09/06/2025 | 860020094 |ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN ICUNDINAMARCA EL COLEGIO REALIZADA
09/06/2025 809999163 ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO '[CUNDINAMARCA (GACHETA REALIZADA
12/06/2025 860020283 |ESE HOSPITAL SAN JOSE DE GUADUAS ICUNDINAMARCA IGUADUAS EN EJECUCION
05/06/2025 860035447 ESE HOSPITAL SAN ANTONIO ICUNDINAMARCA IGUATAVITA REALIZADA
06/06/2025 892001990 |ESE REGION DE SALUD MEDINA ICUNDINAMARCA MEDINA REALIZADA
10/06/2025 860024030 |ESE HOSPITAL DIOGENES TRONCOSO DE PUERTO SALGAR ICUNDINAMARCA PUERTO SALGAR REALIZADA
12/06/2025 807008827 |ESE HOSPITAL REGIONAL SUR ORIENTAL NORTE DE SANTANDER ICHINACOTA EN EJECUCION
10/06/2025 900045710 |ESE HOSPITAL ISABEL YANEZ NIVEL | NORTE DE SANTANDER LA PLAYA REALIZADA
T)/06/2025 807004393 |ESE HOSPITAL LOCAL DE LOS PATIOS NORTE DE SANTANDER LOS PATIOS REALIZADA
09/06/2025 890501438 ESE HOSPITAL EMIRO QUINTERQ CANIZARES NORTE DE SANTANDER (OCANA REALIZADA
13/06/2025 890501019 ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA NORTE DE SANTANDER PAMPLONA PROGRAMADA
03/06/2025 B914TI665  |ESE HOSPITAL CRISTO REY RISARALDA BALBOA REALIZADA
05/06/2025 891408918 ESE HOSPITAL SAN JOSE RISARALDA BELEN DE UMERIA REALIZADA
05/06/2025 891410661 |ESE HOSPITAL SANTA ANA RISARALDA IGUATICA REALIZADA
04/06/2025 800099124 |ESE HOSPITAL SAN JOSE RISARALDA LA CELIA REALIZADA
04/06/2025 900067169 |ESE HOSPITAL REGIONAL DE GARCIA ROVIRA SANTANDER MALAGA REALIZADA
03/06/2025 804015069 ESE SAN BENITO SANTANDER [SAN BENITO REALIZADA

5 ‘ SITUACIONES ANOMALAS

aﬁnupc

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

A la fecha se encuentra pendiente recibir observaciones y/o instruccién de radicaciéon a entes
de control de los siguientes informes de posibles situaciones anémalas:

NIT ENTIDAD RECLAMANTE COMUNICACION R:IE)fgI:CBIEGN uﬁéﬂﬁﬂ?ﬁk HAEE‘ZZ\EON
900960.789 EMERGENCIAS 911 UTR2023-AD-OF-294-2024 9/04/2025 Radicar en la SNS 28/04/2025
830015870 SISMEDICA SAS - SOCORRO UTR2023-AD-0F-347-2025 15/05/2025 NO
830015870 SISMEDICA SAS -DUITAMA UTR2023-AD-OF-356-2025 21/05/2025 NO
830015870 SISMEDICA SAS -MANIZALES UTR2023-AD-0OF-385-2025 29/05/2025 NO
830015870 .SISMEDICA SAS - CUCUTA UTR2023-AD-OF-386-2025 30/05/2025 | NO
830.015.870 SISMEDICA SAS - TURBO UTR2023-AD-OF-387-2025 30/05/2025 NO

Mediante oficio 347-0914 del 06 de junio de 2025 remitido por AGS Colombia SAS, indica que
no esta dentro del alcance de sus obligaciones contractuales, conceptuar sobre directrices
verbales impartidas por ADRES, en relaciéon con el proceso establecido para la radicacion de
los informes de situaciones andmalas dada en junio 2024, por lo que no determinara a que
organismo de control e investigacion resulta competente radicar los mismos.

Por lo anterior, se solicita a la ADRES dar claridad con el procedimiento a seguir.

c
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6 ‘ ANALISIS DE GLOSAS - PQT_19_Z3 ASD | ¢

Cantidad

Tipo de Aprobaci Por estado R‘;:::;;';‘::'s L TW‘;A"M’“" Valor Total Glosado §
Aprobado 3.399 23,90 1192245744.00] 119224574400 -
Aprobado Parcial 2400 231,01|16030 276 826,00 12065.026.11031)  3.06534070660
No Aprobado 5411 45.00| 15592 785 510,00 | 1550278551000
Total General 12.219 32.815.408.080,00] 13.257.281.86331|  19.558.126.216,69

% APROBACION Y GLOSA 40,40 59,60

APLICACION GLOSA 2110

GLOSAS % CANTIDAD % VALOR La glosa 2110 fue la que mayor aplicacion tuvo en el

ERE AN O R APLICADAS ~ GLOSAS VLRGLOSADO ) heapo paguete con un total de 43.766, que corresponde al
£.5.E. Hospital Universitario De Santander 2.507 5,73 $ 557.162.349,00 12,86 45% del paquete.
Hospital San Rafael E.5.E. Facatativa 1.330 3,04 $ 409.066.279,00 9,44
Medical duarte ZF 5.AS. 1.567) 3,58] S 248.410.195,00 5,73 Esta relacicnada con el registro por parte de la IPS de
Clinica Medical 1713 3,91 % 96.517.403,00 2,23 las tecnologias con un tipo de servicio diferente al
Subred integrada de servicios de salud norte E.S.E. 1.466 3,35 5 86.711.977,00 2,00 definido en la circular 022 de 2023, en donde el 97%
IPS Universidad Antioquia IPS Universitaria 1.304 2,98 S 68.122.876,00 1,57 corresponde especiﬁcamente a diSpDSitiVOS médicos
Subred integrada de servicios de salud sur E.S.E. 1.270 2,90 5 64.723.623,00 1,49 registrados como insumos en el FURIPS 2.
Clinica de urgencias de Bucaramanga SAS 1.543 353 5 49.537.211,00 1,14]
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares 1.763 4,03 $17.302.996,00 0,40 En Vak)r gIOSadO, representa e' 22'5% de| tOtaI de|
E.S.E Metrosalud 1.262 2,88 $12.328.730,00 0,28 paquete.

TOTAL EN EL PAQUETE 43.766] 45,00 § 4.332.126.615,00]

<

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

6 ‘ ANALISIS DE GLOSAS - PQT_19_2Z3

Al comparar la aplicacién de la glosa 2110 en el

GLOSA Uk S12 paquete 19 contra el paquete 18, cinco (5) entidades se
2110 55.091 la 54k 43.766 |w 45,0% mantienen en el top de mayor participacion.
E.S.E. Hospital Universitario De Santander 5.857 |a 10,6 2.507 | 5.7%
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafizares 2348 e 43 1783w 4.0% Se resalta que para la Clinica de Urgencias de
Clinica de urgencias de Bucaramanga SAS 1408 [w 26 1.543 [ 3,5% Bucaramanga SAS, aumento su participacion en la
Subred integrada de servicios de salud norte E.S.E. 3464 |a 63 14| 3,3% cantidad de glosas por este concepto y las 4
Subred integrada de servicios de salud sur ES.E. 1880 [a 34 1270w 2.9% entidades restantes, al contrario, presentaron

disminucion.
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6 ‘ ANALISIS DE GLOSAS - PQT_19_23 ASE = |

APLICACION GLOSA 3107

La glosa 3107 fue la segunda que mayor aplicacion tuvo en el

LT ERE V0T GLOSAS % CANTIDAD REESTD % VALOR paquete con un total de 6.312, que corresponde al 6,00% del
APLICADAS GLOSAS : GLOSADO paquete.
Clinica primero de mayo integral 5.A.5. 3.064] 48,54 5 71.072.415,00 38,47
Inversiones Medicas De Antioquia S.A. 6 T84 < 8.525.989,00 261 Esta relacionada con medicamentos no soportados en la
Hospital Pable Tobén Uribe 2 ) 5 6.956.262.00 377 historia clinica por falta de orden, por ausencia de hoja de
— - ’ T . administracién con los requisitos del manual de auditoria o
Clinica de urgencias de Bucaramanga SAS 115 1,82 $ 3.664.871,00 1,98 . L N
ausencia de recibido por parte del usuario en ordenes
Hospital Universitario La Samaritana E.S.E. 264 4,18 $ 3.039.397,00 1,65 ambulatorias.
IPS Universidad Antioquia Ips Uniersitaria 323 5,12 § 2.446.996,00 1,32
E.S.E. Hospital Universitario De Santander 84 1,33 $ 2.165.832,00 1,17 En comparacion con el paquete 18, esta glosa no se encontraba
Subred integrada de servicios de salud sur E.S.E. 170 2,69 $1.684.178,00 0,31 en el TOP 3 de aplicacion, sin embargo, entidades como Subred
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Canizares 109 1,73 5 584.610,00 03z| del Sur, Subred del Norte y Clinica de Urgencias de
Subred integrada de servicios de salud norte E.S.E. 82 1,30 5 225.965,00 0,12 Bu"_:ara,marc‘jga S‘tAS' ‘Se mantienen en el top de mayor indice de
aplicacion de esta glosa.
TOTAL EN EL PAQUETE 6.312 6,00 S 184.748.660,70 e g

APLICACION GLOSA 2108

ENTIDAD RECLAMANTE EUELE | RAEATLRD) VLR GLOSADO % VALOR
APLICADAS ~ GLOSAS GLOSADO La glosa 2108 fue la tercera que mayor aplicacién tuvo en el

E.S.E. Hospital Universitario De Santander 1.731 30,13 $ 413.141.150,00 34,74] paquete con un total de 5.746, que corresponde al 586% del
Hospital regional de Moniquira empresa social del estado 339 5,90 S 120.960.130,00 10,17] paquete.
Universidad Pontificia Bolivariana 7B 4,79 5 94.953.797,00 7,99
Clinica primero de mayo integral 5.A.5. 248 e $ 20.964.573,00 1,76 Esta relacionada con diferencias en los codigos, cantidades,
ESE. Hospital San Rafasl D2 Letici 70 304 S 3.626.505,00 0,30 descripciones o valores entre el FURIPS2 y la factura anexa.
Centro Medicos Colsanitas 197 e 5 13.990.057,00 118 En valor glosado, representa el 590% del total del paquete.
Inversiones Medicas De Antioguia S.A. 195 3,39 $ 51.840.526,00 4,36
Subred integrada de servicios de salud norte E.S.E. 194 3,38 5 23.838.897,00 2,00
Promotora Medica Y Odontoldgica En Antioquia SA 168 2,92 5 18.115.936,00 1,52
Promotora Medica Las Américas S.A. Clinica Las Américas 157| 2,73 $ 58.345.046,00 4,91

TOTAL EN EL PAQUETE 5.746] 5,86 § 1.189.084.509,00

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

6 ‘ ANALISIS DE GLOSAS - PQT_19_2Z3 ASHE | ¢

PTE 18 PTE 19 Iy,

oS0S - Al comparar la aplicaciéon de la glosa 2108 en el
2108 35091 e S4%| 43766 |v  450%]  paquete 19 contra el paquete 18, dos (2) entidades se
E.S.E. Hospital Universitario De Santander 604 v 8,4 1.731 |a 30,1% mantienen en el top de mayor participaci()n.
Subred integrada de servicios de salud norte E.S.E. 833 la. 11,6 194 |w 3,4%

Se resalta que para le E.S.E. Hospital Universitario de
Santander, aumento su participaciéon en la cantidad
de glosas por este concepto y para la entidad Subred
Integrada de Servicios de Salud Norte ESE., al
contrario, presenté disminucién.

La UTR2023 presentd un cronograma proyectado para concluir el trdmite de los paquetes en curso,
teniendo en cuenta los tiempos promedio de ejecucion de las actividades asociadas, destacando que
durante el mes de julio se proyecta el cierre de los paquetes 19y 20.

Asi mismo, la firma auditora precisa que a la fecha no se ha recibido retroalimentacién, observacion
o instruccion por parte de AGS Colombia en relacién con los informes de situaciones anémalas
presentado por la UTR2023, frente a lo cual ADRES reitera que, de acuerdo con el procedimiento
establecido, la firma interventora debe dar lineamiento sobre la radicacion de los informes a cuales
entes de control, investigacion e inspeccién se debe remitir.

ADRES solicita presentar los datos consolidados de los paquetes facturados que estan pendientes o
en tramite de pago.
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Asi mismo, solicita los datos de cantidad de reclamaciones, items y valor reclamado de los paquetes
19 y 20 para generar la instruccién de los paquetes.

Se solicita a la ADRES criterio sobre la glosa de fuera de término para las reclamaciones de RG, bajo
la vigencia de la Resolucién 1236 de 2023. ADRES indica que se debe levantar la glosa 2013.

RESULTADOS Y COMPROMISOS

N° Compromiso / Accion Propuesta Responsable Fecha Observacion
Propuesta
Dar lineamiento a la UTR2023 para la
1 |radicacibn a entes de control de los| UTR2023 19/06/2025 -
informes de posibles situaciones anémalas.
Enviar los datos consolidados de los
2 | paquetes facturados que estan pendientes| UTR2023 13/06/2025 -
o en tramite de pago.
Remitir datos de cantidad de
3 reclamaciones, items y valor reclamado de UTR2023 13/06/2025 )

los paquetes 19 y 20 para que ARES
genere la instruccion de los paquetes.

Diligencié: Efrain Gonzalez Fontecha

Cargo: Gerente Lote 3
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